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QUESTIONNAIRE D’EVALUATION




La fréquentation de l’Espace Public Numérique (EPN)



	1. Venez-vous pour la première fois à l’EPN ?

	□ Oui			
	□ Non

	

	2. Comment avez-vous eu connaissance de l’EPN ?

	□ par le site internet de la ville	
	□ article dans l’Eaubonne Mag	
	□ par le CCAS

	□ par le centre Socio-culturel
	□ par le BIJ
	□ par un ami

	□ autre

	
	

	3. Pour quelle(s) raisons vous êtes-vous présenté(e)s à l’EPN ?

	□ Créer ou consulter votre boîte mail
	□ Rédiger des courriers 


	□ Réaliser une démarche   administrative


	□ Réaliser des recherches sur internet

	□ Communication via les réseaux sociaux
	□ Faire des achats

	□ Autre

	
	

	4. Concernant Les horaires d’ouverture de l’EPN ?

	□ Ne correspondent pas du tout à vos besoins
	□ Ne correspondent pas tout à fait à vos besoins
	□ Correspondent à vos besoins

	
	
	

	5. Avez-vous des suggestions, des remarques qui permettraient d’améliorer notre action ?
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