
C’est la maison de chacun, quels que soient
son âge, son origine, sa catégorie sociale,

sa profession, ses opinions. 

C’est la “maison”
de chacun.

C’EST QUOI ?C’EST QUOI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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C’est un outil collectif qui permet à chacun de 
devenir davantage acteur de sa vie, de celle 

du quartier et finalement de la Cité. 

C’est un outil
collectif.

C’EST QUOI ?C’EST QUOI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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...ces activités ne sont
pas la simple réponse

à un désir de
consommation :
elles engagent

une participation
à des réalisations
dont les habitants
sont les premiers

acteurs.

C’EST QUOI ?C’EST QUOI ?U n  c e n t r e  s o c i a l

et 

C’est un lieu
qui propose
un accueil,

des services,
et des activités

multiples.
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C’est un lieu
qui insère

les habitants
dans un projet

commun.
C’est un lieu dont la finalité

est de faire que chaque
activité, chaque service,

insère les habitants dans
un projet commun.

Celui-ci naît à partir
d’une lecture partagée

des besoins concrets
du quartier, auxquels

les participants donnent
forme par l’expression
des intérêts personnels

et des intérêts des groupes.

C’EST QUOI ?C’EST QUOI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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C’est un
projet commun

catalyseur
d’énergie,

ensemble pour
un quartier

à vivre.
Le projet commun

ne se réduit pas
à des offres juxtaposées.

Le projet commun est
le catalyseur d’énergie,

permettant aux habitants
de devenir les acteurs de

leur développement,
engagés ensemble pour

un quartier à vivre.
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C’EST QUOI ?C’EST QUOI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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La qualité de l’accueil 
est une dimension 

essentielle. L’écoute et 
le respect de chacun 

ouvrent les conditions 
d’un dialogue. Ils 
donnent à chacun 

toute sa dignité. Ils 
permettent une 

convivialité qui est à 
la base d’un 

épanouissement 
personnel. 

Pour les
conditions

d’un
dialogue
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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Les habitants d’un 
quartier, les membres 
d’une association, les 
participants à des 

activités deviennent 
davantage solidaires. 

Ils contribuent à 
faire vivre des liens 
sans lesquels ils ne 
seraient que des 
individualités 
juxtaposées. 

Pour
davantage

de solidarité
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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Pour les
échanges et

les rencontres
Les liens familiaux, les échanges entre générations, 

les échanges de voisinage ou de groupe,
les rencontres interculturelles, la vie associative... 

sont autant de “lieux” où le Centre Social veut aider 
à l’intervention d’une solidarité. 

© 
Ph

ot
o 

Ro
be

rt
 D

el
pi

t

POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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La finalité du Centre 
Social est de consolider 
une vraie citoyenneté. 
En tissant des liens sur 

le quartier, en y 
créant des formes 
d’activités qui ne 

soient pas seulement de 
consommation, le 
Centre Social fait 
vivre un mode de 

démocratie.

Pour consolider
une vraie

citoyenneté.
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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Avec les jeunes, avec les familles, avec ceux qui n’ont pas 
habituellement la parole, avec ceux qui ne sont pas 

considérés comme des acteurs (à cause de leur origine ou de 
leur statut,...), les habitants s’inscrivent dans un espace 

pour participer aux choix concernant leur vie quotidienne 
et celle de leur cité.

Pour
participer

aux choix de
sa vie et de sa cité.
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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Le Centre Social est un lieu où s’expérimente un partage 
du pouvoir, un lieu où se nourrit une vraie démocratie : 
une démocratie non pas seulement de délégation, mais de 
participation. Ce dialogue n’est pas contradictoire avec 

les autres formes de démocratie.

Pour expérimenter
une démocratie
participative.
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?
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AVEC QUI ?AVEC QUI ?U n  c e n t r e  s o c i a l

Les habitants sont à la fois usagers d’activités 
et acteurs d’une mobilisation, d’une 

participation. Ils sont au coeur du Centre 
Social et en orientent les objectifs.

Avec les habitants

12_Aff_habitants.pdf   4/02/08   11:22:39



Les bénévoles sont l’expression d’une responsabilité 
prise par ceux qui fréquentent le Centre Social.

Ils manifestent comment vient à maturité une solidarité 
pour définir un intérêt général et rechercher

les moyens de le construire.

Avec les
bénévoles.
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AVEC QUI ?AVEC QUI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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Leur compétence est au service du projet social. 
Ils favorisent l’expression et

la participation de tous.
Ils veillent à l’émergence des initiatives.

Avec les
professionnels.
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AVEC QUI ?AVEC QUI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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La municipalité 
soutient le Centre 
Social et reconnaît 
qu’il est un maillon 
essentiel dans la vie 
du quartier et qu’il 

ouvre une 
participation 
citoyenne des 

habitants.

Avec la
municipalité.
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AVEC QUI ?AVEC QUI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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Les associations, les services sociaux,
les institutions et en premier lieu la C.A.F., 

trouvent dans le Centre Social un cadre pour 
décloisonner les propositions des uns et des 

autres, tout en respectant l’autonomie de chacun. 

Avec des
partenaires.

AVEC QUI ?AVEC QUI ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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Le Centre Social est un 
outil de développement 

des préoccupations, 
souhaits et besoins des 
personnes, groupes et 

associations. Il donne à 
chacun la possibilité 

d’enrichir son projet dans 
l’invention d’initiatives 

communes, par les 
ressources de réseaux et 

de partenaires. Il 
favorise ainsi une plus 
grande maîtrise pour se 
réaliser, personnellement 

et collectivement.

En favorisant
le développement

individuel et collectif.

COMMENT ?COMMENT ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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En créant
les conditions

pour que
tous puissent

parler et agir.
... dans le choix d’un 

projet construit par les 
habitants, les 

administrateurs et les 
salariés, à travers des 
instances consultatives 
et délibératives : c’est 
toujours le souci d’une 
même responsabilité 

partagée qui se cherche. 

En créant
les conditions

pour que
tous puissent

parler et agir.
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COMMENT ?COMMENT ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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En ayant le souci
d’une responsabilité

partagée.

En ayant le souci
d’une responsabilité

partagée.

Le Centre Social est un 
lieu de participation. 
Dans les différentes 

activités se développant 
dans un Centre Social, 
c’est toujours le souci 
d’une responsabilité 

partagée qui est 
recherchée.
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COMMENT ?COMMENT ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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En étant un lieu
de formation.

Le Centre Social est un lieu de formation des bénévoles et 
des professionnels ; non pas tant une formation à un savoir 
ou à un savoir-faire, mais à un savoir être. Cette formation 
permet en particulier d’offrir les conditions d’un accueil, 

d’une écoute, d’un soutien, d’un accès aux droits, etc.

COMMENT ?COMMENT ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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En se regroupant.

En se regroupant 
volontairement en 

Fédération, les Centres 
Sociaux se donnent les 

atouts d’un réseau qui les 
conforte dans 

l’élaboration de leur 
projet.
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COMMENT ?COMMENT ?U n  c e n t r e  s o c i a l
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POUR QUOI ?POUR QUOI ?U n e  f é d é r a t i o n

La Fédération est au service de chaque 
centre, comme le centre est au service des 

habitants. Elle n’est pas une structure 
hiérarchique, verticale. Elle est un réseau 
qui donne aux Centres Sociaux les moyens 
d’échanger sur leurs pratiques, de mieux 
former les acteurs, de trouver un appui 

dans les moments difficiles.

Un réseau qui signifie que la citoyenneté, à 
la construction de laquelle ils participent, 
déborde le quartier. Un réseau qui leur 
ouvre un partenariat plus large et une 

capacité de parole, face aux responsables 
politiques et sociaux.

Un réseau qui permet une participation au 
débat public et la mise en valeur du sens de 

leur action.

La Fédération est au service de chaque 
centre, comme le centre est au service des 

habitants. Elle n’est pas une structure 
hiérarchique, verticale. Elle est un réseau 
qui donne aux Centres Sociaux les moyens 
d’échanger sur leurs pratiques, de mieux 
former les acteurs, de trouver un appui 

dans les moments difficiles.

Un réseau qui signifie que la citoyenneté, à 
la construction de laquelle ils participent, 
déborde le quartier. Un réseau qui leur 
ouvre un partenariat plus large et une 

capacité de parole, face aux responsables 
politiques et sociaux.

Un réseau qui permet une participation au 
débat public et la mise en valeur du sens de 

leur action.
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Le Centre Social veut être un foyer 
d’initiatives animé et entretenu par

les habitants d’un quartier.
Les Centres Sociaux du Val-d’Oise, 

membres de la Fédération 
départementale, sont riches de

leur diversité, celle-ci est le reflet
de leur histoire, des quartiers

où ils sont présents,
des formes institutionnelles

qu’ils ont adoptées (Centres Sociaux 
associatifs, municipaux,

de la CAF, etc).

PRÉAMBULEPRÉAMBULEC e n t r e  S o c i a l
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Fédération des Centres Sociaux du Val d’Oise
66 - 68 rue de Gisors  -  95 300 PONTOISE

Tel - 01 39 09 92 92

Service Communication

valdoise.centres-sociaux.fr


